
www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca

Comment

enseigner et apprendre 

à faire une recherche 

dans Internet?

Martine Mottet

Professeure

Directrice des programmes d’études 
supérieures en technologie éducative

Colloque de l’AQEP

Le 11 décembre 2014

1



www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca

Plan de la présentation

• Faire une recherche d’information…            

De quoi s’agit-il? Que faut-il enseigner?

• Sur quelles ressources éducatives 

s’appuyer en classe?
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« Faites une recherche! »

• Principales préoccupations des adultes

– Absence d’évaluation de la fiabilité de l’information

– Le copier-coller et le plagiat

• Mais aussi…

– Absence de méthode de recherche d’information
• Perte de vue de l’objectif de la recherche d’information

• Découragement des élèves : « il n’y a rien là-dessus »

• Travaux mal documentés

• Apprentissages limités

• Etc.
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Des liens étroits avec le PFÉQ

• Compétences transversales

– D’ordre intellectuel
• Exploiter l’information

• Résoudre des problèmes

• Exercer son jugement critique

– D’ordre méthodologique
• Se donner des méthodes de travail efficaces

• Exploiter les technologies de l’information et de la communication

• Tous les domaines disciplinaires, et en particulier

– Français

– Univers social
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Des apprentissages à faire…

• Du préscolaire à l’université

• Pour se développer comme

– Personne

– Apprenant

– Citoyen
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Qu’est-ce que faire une recherche 

d’information?

• Résoudre un problème : combler un besoin d’information
– Pour agir, écrire un texte, préparer une communication orale, etc.

– Recourir aux stratégies de lecture et d’écriture dans ce but précis
• S’informer en posant un regard critique

• Informer en appuyant ses propos

De Vers

Un document choisi au préalable Un document à trouver (sur le Web)

Une lecture linéaire souvent intégrale Une lecture sélective, orientée vers le 

besoin d’information

Un seul document Plusieurs documents dont il faut extraire, 

comparer et synthétiser l’information

Un document, souvent imprimé 

(processus d’édition « classique » fiable)

Un document, souvent numérique 

(source fiable ou non fiable)
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Tests PISA (OCDE) 2012

• Épreuves de compréhension en lecture numérique 
dans un contexte de recherche d’information
– Localiser, analyser et évaluer de manière critique 

l’information

– Dans un contexte 
• Peu familier

• Présentant des ambiguïtés

• À travers de multiples sites

• Sans consignes explicites

• En déterminant soi-même les critères d’évaluation

• Épreuves réussies
– Par 13,6 % des jeunes Canadiens

– Par   9,6 % des jeunes Québécois
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Processus de recherche d’information
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Processus de recherche d’information
Prendre en compte

• Le thème de la recherche

• Le type de production à réaliser

• Le public-cible

• L’intention de communication

• Les consignes à respecter

• L’échéancier
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Processus de recherche d’information• Activer ses connaissances initiales

• Se familiariser avec le thème de la 

recherche

• Inventorier les divers aspects du 

thème

• Choisir un ou plusieurs aspects 

(selon le temps imparti)

• Formuler une question de 

recherche précise
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CAPSULE

VIDÉO

http://www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca/video/?video=/fichiers/site_mmottet_2014/documents/CompInf/capsules/ActiverConnInitiales_480p.mp4&largeur_video=640&hauteur_video=480&width=610&height=440
http://www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca/video/?video=/fichiers/site_mmottet_2014/documents/CompInf/capsules/ActiverConnInitiales_480p.mp4&largeur_video=640&hauteur_video=480&width=610&height=440
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CAPSULE

VIDÉO

http://www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca/video/?video=/fichiers/site_mmottet_2014/documents/CompInf/capsules/SeFamiliariserTheme.mp4&largeur_video=640&hauteur_video=480&width=610&height=440
http://www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca/video/?video=/fichiers/site_mmottet_2014/documents/CompInf/capsules/SeFamiliariserTheme.mp4&largeur_video=640&hauteur_video=480&width=610&height=440
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Processus de recherche d’information

• Choisir des mots-clés significatifs 

(synonymes, antonymes, etc.)

• Combiner les mots-clés à l’aide 

d’opérateurs de recherche

• Évaluer la pertinence des résultats

• Relancer la recherche au besoin
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CAPSULE

VIDÉO

http://www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca/video/?video=/fichiers/site_mmottet_2014/documents/CompInf/capsules/DOuProvientInfoWeb_480p.mp4&largeur_video=640&hauteur_video=480&width=610&height=440
http://www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca/video/?video=/fichiers/site_mmottet_2014/documents/CompInf/capsules/DOuProvientInfoWeb_480p.mp4&largeur_video=640&hauteur_video=480&width=610&height=440
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Documents d’accompagnement

CAPSULE

VIDÉO

http://www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca/ressources/capsules/
http://www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca/video/?video=/fichiers/site_mmottet_2014/documents/CompInf/capsules/FormulerRequete_480p.mp4&largeur_video=640&hauteur_video=480&width=610&height=440
http://www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca/video/?video=/fichiers/site_mmottet_2014/documents/CompInf/capsules/FormulerRequete_480p.mp4&largeur_video=640&hauteur_video=480&width=610&height=440
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CAPSULE

VIDÉO
Analyser une

adresse Web

(En développement)
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http://www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca/fichiers/site_mmottet_2014/documents/CompInf/videos/dahu.mp4
http://www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca/fichiers/site_mmottet_2014/documents/CompInf/videos/dahu.mp4
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Processus de recherche d’information

• Déterminer la pertinence et la 

fiabilité d’une source à l’aide du 

3QPOC
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• Employer des stratégies pour s’approprier le 
contenu

• Survoler le texte

• Faire une lecture approfondie

• Trouver l’idée principale
• Comparer l’information des différentes sources
• Employer des stratégies pour prendre des 

notes

• Faire une fiche de lecture

• Créer un organisateur graphique

• Rédiger un résumé
• Citer ses sources

Processus de recherche d’information
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NIVEAU 1
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Processus de recherche d’information

• Créer une production
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Processus de recherche d’information

• À chacune des étapes      

(stratégies métacognitives)
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AUTRES RESSOURCES 

SUR LE SITE

http://www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca/
http://www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca/
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Merci de

votre attention

Des questions?

Des commentaires?
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