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Plan de la présentation

• Faire une recherche d’information…            

De quoi s’agit-il? Que faut-il enseigner?

• Sur quelles ressources éducatives 

s’appuyer en classe?
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« Faites une recherche! »

• Principales préoccupations des adultes

– Absence d’évaluation de la fiabilité de l’information

– Le copier-coller et le plagiat

• Mais aussi…

– Absence de méthode de recherche d’information
• Perte de vue de l’objectif de la recherche d’information

• Découragement des élèves : « il n’y a rien là-dessus »

• Travaux mal documentés

• Apprentissages limités

• Etc.
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Des liens étroits avec le PFÉQ

• Compétences transversales

– D’ordre intellectuel
• Exploiter l’information

• Résoudre des problèmes

• Exercer son jugement critique

– D’ordre méthodologique
• Se donner des méthodes de travail efficaces

• Exploiter les technologies de l’information et de la communication

• Tous les domaines disciplinaires, et en particulier

– Français

– Univers social
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Des apprentissages à faire…

• Du préscolaire à l’université

• Pour se développer comme

– Personne

– Apprenant

– Citoyen
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Qu’est-ce que faire une recherche 

d’information?

• Résoudre un problème : combler un besoin d’information
– Pour agir, écrire un texte, préparer une communication orale, etc.

– Recourir aux stratégies de lecture et d’écriture dans ce but précis
• S’informer en posant un regard critique

• Informer en appuyant ses propos

De Vers

Un document choisi au préalable Un document à trouver (sur le Web)

Une lecture linéaire souvent intégrale Une lecture sélective, orientée vers le 

besoin d’information

Un seul document Plusieurs documents dont il faut extraire, 

comparer et synthétiser l’information

Un document, souvent imprimé 

(processus d’édition « classique » fiable)

Un document, souvent numérique 

(source fiable ou non fiable)
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Processus de recherche d’information
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1. DÉFINIR LE TRAVAIL

À ACCOMPLIR
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Processus de recherche d’information
Prendre en compte

• Le thème de la recherche

• Le type de production à réaliser

• Le public-cible

• L’intention de communication

• Les consignes à respecter

• Le calendrier de travail
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2. CERNER LE SUJET
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Processus de recherche d’information• Activer ses connaissances initiales

• Se familiariser avec le thème de la 

recherche

• Inventorier les divers aspects du 

thème

• Choisir un ou plusieurs aspects 

selon le temps alloué

• Formuler une question de 

recherche précise
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CAPSULE

VIDÉO

Web

http://www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca/video/?video=/fichiers/site_mmottet_2014/documents/CompInf/capsules/ActiverConnInitiales_480p.mp4&largeur_video=640&hauteur_video=480&width=610&height=440
http://www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca/video/?video=/fichiers/site_mmottet_2014/documents/CompInf/capsules/ActiverConnInitiales_480p.mp4&largeur_video=640&hauteur_video=480&width=610&height=440
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CAPSULE

VIDÉO

Web

http://www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca/video/?video=/fichiers/site_mmottet_2014/documents/CompInf/capsules/SeFamiliariserTheme.mp4&largeur_video=640&hauteur_video=480&width=610&height=440
http://www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca/video/?video=/fichiers/site_mmottet_2014/documents/CompInf/capsules/SeFamiliariserTheme.mp4&largeur_video=640&hauteur_video=480&width=610&height=440
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CAPSULE

VIDÉO

Web

http://www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca/video/?video=/fichiers/site_mmottet_2014/documents/CompInf/capsules/FormulerQuestionRecherche_720p.mp4&largeur_video=640&hauteur_video=480&width=610&height=440
http://www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca/video/?video=/fichiers/site_mmottet_2014/documents/CompInf/capsules/FormulerQuestionRecherche_720p.mp4&largeur_video=640&hauteur_video=480&width=610&height=440
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3. TROUVER UNE SOURCE
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Processus de recherche d’information

• Enrichir la liste de mots clés 

(synonymes, antonymes, etc.)

• Combiner les mots clés à l’aide 

d’opérateurs de recherche

• Déchiffrer les adresses Web pour 

évaluer la pertinence des résultats

• Relancer la recherche au besoin
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CAPSULE

VIDÉO

Web

http://www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca/video/?video=/fichiers/site_mmottet_2014/documents/CompInf/capsules/EnrichirMotsCles_720p.mp4&largeur_video=640&hauteur_video=480&width=610&height=440
http://www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca/video/?video=/fichiers/site_mmottet_2014/documents/CompInf/capsules/EnrichirMotsCles_720p.mp4&largeur_video=640&hauteur_video=480&width=610&height=440
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Choisir des mots clés significatifs

• Hyperonyme et hyponyme
– Animal > Mammifère > Mammifère marin > Baleine

• Synonyme et antonyme
– Nourriture = Alimentation = Nutrition = Régime alimentaire

– Espèce protégée  ≠ Espèce en péril

• Français et anglais
– Baleine = Whale

• Éviter les mots de relation (trop vagues)
– Cause, condition, conséquence, effet, etc.



CAPSULE

VIDÉO

Web

http://www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca/video/?video=/fichiers/site_mmottet_2014/documents/CompInf/capsules/FormulerRequete_480p.mp4&largeur_video=640&hauteur_video=480&width=610&height=440
http://www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca/video/?video=/fichiers/site_mmottet_2014/documents/CompInf/capsules/FormulerRequete_480p.mp4&largeur_video=640&hauteur_video=480&width=610&height=440
http://www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca/video/?video=/fichiers/site_mmottet_2014/documents/CompInf/capsules/FormulerRequete_480p.mp4&largeur_video=640&hauteur_video=480&width=610&height=440
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CAPSULE

VIDÉO

Web

http://www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca/video/?video=/fichiers/site_mmottet_2014/documents/CompInf/capsules/DOuProvientInfoWeb_480p.mp4&largeur_video=640&hauteur_video=480&width=610&height=440
http://www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca/video/?video=/fichiers/site_mmottet_2014/documents/CompInf/capsules/DOuProvientInfoWeb_480p.mp4&largeur_video=640&hauteur_video=480&width=610&height=440
http://www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca/video/?video=/fichiers/site_mmottet_2014/documents/CompInf/capsules/DOuProvientInfoWeb_480p.mp4&largeur_video=640&hauteur_video=480&width=610&height=440
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CAPSULE

VIDÉO

Web

http://www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca/video/?video=/fichiers/site_mmottet_2014/documents/CompInf/capsules/DechiffrerAdresseWeb_720p.mp4&largeur_video=640&hauteur_video=480&width=610&height=440
http://www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca/video/?video=/fichiers/site_mmottet_2014/documents/CompInf/capsules/DechiffrerAdresseWeb_720p.mp4&largeur_video=640&hauteur_video=480&width=610&height=440
http://www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca/video/?video=/fichiers/site_mmottet_2014/documents/CompInf/capsules/FormulerRequete_480p.mp4&largeur_video=640&hauteur_video=480&width=610&height=440
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Web

http://www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca/fichiers/site_mmottet_2014/documents/CompInf/videos/dahu.mp4
http://www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca/fichiers/site_mmottet_2014/documents/CompInf/videos/dahu.mp4


4. ÉVALUER UNE SOURCE
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Processus de recherche d’information

• Déterminer la pertinence et 

la fiabilité d’une source
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WIKIPÉDIA



www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca

Qu’est-ce que Wikipédia?

• Encyclopédie en ligne, libre, gratuite et 

multilingue (287 langues)

• Élaboration collaborative et bénévole à 

partir de la technologie wiki : édition 

possible par tous les internautes
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Principes de base de la contribution

1.Neutralité de point de vue : présentation 

juste et sans biais

2.Aucune recherche originale : source 

fiable requise pour tous les arguments, 

assertions, théories, idées, etc.

3.Vérifiabilité : référence requise pour tous 

les énoncés et citations
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Source: Ladage et Ravestein (2013) 

Représentations et pratiques

des enseignants

• 61 % l’utilisent dans leurs pratiques informelles

• 84 % en sont satisfaits

• 28 % font confiance à son contenu

• 73% ne la conseillent pas à leurs élèves 

• Très peu analysent les articles : 

– 9 % suivent les mises à jour avec l’onglet « historique » 

– 67 % vérifient peu ou pas qui sont les contributeurs
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Sources: Ladage et Ravestein (2013); Sahut et Tricot (2013)

Représentations et pratiques

des élèves

• Avantages perçus

 Accessibilité

 Facilité d’utilisation

 Information riche, vulgarisée, facilement exploitable

 Présence de références et d’hyperliens

• Écart entre représentations et usage scolaire

• Utilisation abondante pour la recherche 
documentaire informelle 

• Méfiance des enseignants, donc dissimulation des 
élèves pour la recherche documentaire scolaire
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Avantages Risques

• Accessibilité et gratuité

• Facilité d’édition

• Ouverture et couverture 

internationale : liens entre les 

articles en différentes langues

• Richesse du contenu

• Présence de nombreux

hyperliens et références

• Grande réactivité et 

actualisation

• Exactitude de l’information 

incertaine

• Motifs des contributeurs 

inconnus (altruisme, 

vandalisme, mercantilisme, 

etc.)

• Expertise des contributeurs 

incertaine

• Volatilité du contenu 

(suppression, modification)

• Insuffisance des sources pour 

certains articles

Sources: Bruillard (2007); Rinne (2009); Vadendorpe (2008)

Le pour et le contre
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Peut-on se fier à Wikipédia?

Oui, mais…

• Une communauté dotée de mécanismes de surveillance

• Un site en constante évolution

• Qualité et fiabilité de l'information variables d'une page à 
l'autre

• Rester vigilant!

– Comparer plusieurs sources d'information

– Exercer son jugement critique

– Lire les bandeaux d'avertissement

– Consulter l’historique des articles
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Comment évaluer la fiabilité des 

articles?

• Lire les bandeaux d'avertissement
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Comment évaluer la fiabilité 

des articles?
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Comment évaluer la fiabilité

des articles?

• Repérer les labels « bon article » et « article de qualité »

114Vandendorpe, 2015
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Quelles utilisations en éducation?

• Point de départ pour cerner un sujet de recherche

• Exploration des faits et concepts liés à un sujet

• Identification de mots-clés pour enrichir les requêtes

• Repérage de références fiables et d’hyperliens vers 
d’autres sources

• Outil de formation à la lecture critique

• Vérification de la présence de sources crédibles (3QPOC)

• Consultation de l’historique pour évaluer le degré de 
maturité de l’article

• Identification des points en litige et appréciation du travail 
de réécriture



5. PRENDRE DES NOTES ET 

CITER UNE SOURCE
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• S’approprier le contenu (survol, 
lecture approfondie, idée 
principale)

• Prendre des notes (organisateur 
graphique, résumé)

• Comparer l’information dans ses 
sources

• Citer ses sources

Processus de recherche d’information

123
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D’après Giasson (1990)
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1. Survoler un texte informatif
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Comment survoler un texte informatif

• Dans un chapitre ou une page Web, lire :

- Le titre

- L’introduction et la conclusion

- Les intertitres

- Les graphiques, tableaux et images

- Les mots en gras ou en italique

- Les encadrés

126
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Les abeilles domestiques

Les abeilles domestiques sont les insectes qui produisent le miel à partir du pollen de trèfles, de bleuets et de 

framboisiers, par exemple. La production du miel nécessite une bonne répartition des rôles et nécessite 

beaucoup de travail de la part de si petites créatures. La fabrication du miel est un processus complexe. La 

fabrication du miel comporte plusieurs étapes.

Les abeilles sont des insectes ayant une organisation sociale hautement élaborée. Il existe trois sortes d’abeilles : 

la reine, les faux-bourdons et les ouvrières. Chacune a des responsabilités distinctes dans la ruche.

La reine est la plus grosse abeille de la ruche. Son rôle consiste à pondre les œufs qui donneront naissance à 

toutes les autres abeilles de la colonie.

Les faux-bourdons sont les abeilles mâles de la colonie. Ils assurent la fécondation d’une future reine.

Les ouvrières assument à elles seules toutes les autres fonctions essentielles au bon fonctionnement de la ruche. 

Chacune d’entre elles remplit plusieurs rôles au cours de sa vie. Les ouvrières exécutent des tâches d’entretien : 

elles nettoient la ruche et elles bâtissent les alvéoles de la ruche.  Elles assurent aussi la protection de la ruche : 

elles la gardent des intrus et elles la ventilent pour en assurer la bonne température. Enfin, les ouvrières 

subviennent aux besoins d’approvisionnement en nourriture : elles nourrissent les larves et elles butinent les 

fleurs afin de fournir à la ruche le pollen nécessaire à la fabrication du miel. 

La fabrication du miel

La fabrication du miel est un processus complexe. La fabrication commence par la récolte du pollen par les 

abeilles ouvrières. Ces abeilles rapportent ensuite le pollen aux autres ouvrières de la ruche qui le mélange à leur 

salive pour en faire du miel. Les ouvrières déposent alors le miel dans les alvéoles de la ruche. Elles le ventilent 

durant quelques jours afin que celui-ci durcisse et ait une bonne consistance. Les ouvrières ferment finalement 

l’alvéole avec de la cire. Le miel est alors enfin prêt à être consommé durant l’hiver.
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2. Faire une lecture approfondie

128
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Comment faire 

une lecture approfondie

– Surligner les idées, mots, passages 

importants

• Le sujet de chaque paragraphe

• Les concepts fondamentaux, exemples, faits, 

chiffres, dates

• Maximum de 10-15 % du texte

– Donner un titre aux paragraphes
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Les abeilles domestiques

Les abeilles domestiques sont les insectes qui produisent le miel à partir du pollen de trèfles, de 
bleuets et de framboisiers, par exemple. La production du miel nécessite une bonne répartition des 
rôles et nécessite beaucoup de travail de la part de si petites créatures. La fabrication du miel est un 
processus complexe. La fabrication du miel comporte plusieurs étapes.

L’organisation sociale des abeilles

Les abeilles sont des insectes ayant une organisation sociale hautement élaborée. Il existe trois sortes 

d’abeilles : la reine, les faux-bourdons et les ouvrières. Chacune a des responsabilités distinctes dans la 

ruche.

La reine

La reine est la plus grosse abeille de la ruche. Son rôle consiste à pondre les œufs qui donneront 

naissance à toutes les autres abeilles de la colonie.

Les faux-bourdons

Les faux-bourdons sont les abeilles mâles de la colonie. Ils assurent la fécondation d’une future 
reine.

Les ouvrières

Les ouvrières assument à elles seules toutes les autres fonctions essentielles au bon fonctionnement de la 

ruche. Chacune d’entre elles remplit plusieurs rôles au cours de sa vie. Les ouvrières exécutent des tâches 

d’entretien : elles nettoient la ruche et elles bâtissent les alvéoles de la ruche.  Elles assurent aussi la 

protection de la ruche : elles la gardent des intrus et elles la ventilent pour en assurer la bonne température. 

Enfin, les ouvrières subviennent aux besoins d’approvisionnement en nourriture : elles nourrissent les 

larves et elles butinent les fleurs afin de fournir à la ruche le pollen nécessaire à la fabrication du miel. 
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La fabrication du miel

La fabrication du miel est un processus complexe. La fabrication commence par la récolte du 

pollen par les abeilles ouvrières. Ces abeilles rapportent ensuite le pollen aux autres ouvrières de 

la ruche qui le mélange à leur salive pour en faire du miel. Les ouvrières déposent alors le miel 

dans les alvéoles de la ruche. Elles le ventilent durant quelques jours afin que celui-ci durcisse et 

ait une bonne consistance. Les ouvrières ferment finalement l’alvéole avec de la cire. Le miel est 

alors enfin prêt à être consommé durant l’hiver.
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La fabrication du miel

La fabrication du miel est un processus complexe. La fabrication commence par la récolte du 

pollen par les abeilles ouvrières. Ces abeilles rapportent ensuite le pollen aux autres ouvrières de 

la ruche qui le mélange à leur salive pour en faire du miel. Les ouvrières déposent alors le miel 

dans les alvéoles de la ruche. Elles le ventilent durant quelques jours afin que celui-ci durcisse et 

ait une bonne consistance. Les ouvrières ferment finalement l’alvéole avec de la cire. Le miel est 

alors enfin prêt à être consommé durant l’hiver.
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Rédiger un résumé



www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca

Comment rédiger un résumé

a. Éliminer l’information moins importante

a. Éliminer l’information en double

a. Regrouper une liste d’éléments sous 

un mot plus général

134
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a. Éliminer l’information moins importante

b. Éliminer l’information en double

c. Regrouper une liste d’éléments sous un mot plus général

Les abeilles domestiques sont les insectes qui produisent le miel à partir du 

pollen de trèfles, de bleuets et de framboisiers, par exemple. La production du 

miel nécessite une bonne répartition des rôles et nécessite beaucoup de travail 

de la part de si petites créatures. La fabrication du miel est un processus 

complexe. La fabrication du miel comporte plusieurs étapes.
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Les abeilles domestiques sont les insectes qui produisent le miel à partir du 

pollen de trèfles, de bleuets et de framboisiers, par exemple. La production du 

miel nécessite une bonne répartition des rôles et nécessite beaucoup de travail 

de la part de si petites créatures. La fabrication du miel est un processus 

complexe. La fabrication du miel comporte plusieurs étapes.

RÉSUMÉ : 

Les abeilles domestiques sont les insectes qui produisent le miel à partir du 

pollen de plantes. Cette production nécessite une bonne répartition des rôles et 

beaucoup de travail. La fabrication du miel est un processus complexe qui 

comporte plusieurs étapes.
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Prendre des notes

137
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Comment prendre des notes

• Rédiger une fiche de lecture
– titre du texte 

– intertitres

– informations importantes à retenir

– dans ses mots

• Illustrer le texte avec un organisateur 

graphique
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NIVEAU 1
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6. PRÉSENTER LES 

RÉSULTATS
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Processus de recherche d’information

• Créer une production

144



ÉVALUER SON TRAVAIL
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Processus de recherche d’information

• À chacune des étapes

146



AUTRES RESSOURCES 

SUR LE SITE

http://www.faireunerecherche.fse.ulaval.ca/
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Merci de

votre attention

Des questions?

Des commentaires?
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